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UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ GRUDZIĄDZA 

z dnia .................... 2023 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na  działalność  Dyrektora Regionalnego Szpitala 
Specjalistycznego im. dr. Władysława Biegańskiego w Grudziądzu 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. 
Dz. U. z 2023 r. poz. 40, 572, 1463 i 1688) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. 
Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 775 i 803) uchwala się co 
następuje: 

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi na działalność Dyrektora Regionalnego Szpitala Specjalistycznego 
w Grudziądzu, znak sprawy ORA-III.1510.12.2023, uznaje się, że przedmiotowa skarga jest 
bezzasadna z przyczyn określonych w uzasadnieniu uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miejskiej Grudziądza, 
zobowiązując go do poinformowania skarżącego o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Uzasadnienie 

W dniu 22 września 2023 roku do Przewodniczącego Rady Miejskiej Grudziądza wpłynęła 
skarga Pani Martyny Z. na działalność Dyrektora Regionalnego Szpitala Specjalistycznego im. 
dr. Władysława Biegańskiego w Grudziądzu oraz podległych pracowników. Skarga została 
przekazana przez Prezydenta Grudziądza w celu jej rozpatrzenia zgodnie z właściwością. 
Przewodniczący Rady Miejskiej przesłał skargę do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji 
i jednocześnie zwrócił się do Dyrektora Regionalnego Szpitala Specjalistycznego im. dr. 
Władysława Biegańskiego w Grudziądzu o ustosunkowanie się do skargi. 

Przedmiotem skargi było przekroczenie terminu przy wydaniu druku ERP-7 oraz zbyt 
łagodnego, według skarżącej, ukarania pracowników w związku z wskazywanymi uchybieniami. 

Posiedzenie Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, na którym była rozpatrywana skarga odbyło 
się w dniu 18 października 2023 r. Na podstawie wyjaśnień pisemnych i ustnych, złożonych 
przez p.o. Dyrektora Regionalnego Szpitala Specjalistycznego im. dr. Władysława Biegańskiego 
w Grudziądzu Panią Agatę Kurkowską  ustalono następujące fakty. 

Na początku sierpnia 2023 roku drogą e-mailową do Szpitala wpłynął wniosek o wystawienie 
druku ERP - 7 dla byłego pracownika Szpitala. Termin 7 dni na wydanie zaświadczenia nie był 
dotrzymany, a zaświadczenie wydano 4 dni po terminie.  Skarżąca Martyna Z. w związku z tym 
zażądała rozmowy telefonicznej z Panią Agatą Kurkowską – p.o. Dyrektora Regionalnego 
Szpitala Specjalistycznego im. dr. Władysława Biegańskiego w Grudziądzu. Pani Agata 
Kurkowska przed rozmową, w celu merytorycznego przygotowania się, przeprowadziła 
postępowanie wyjaśniające. Na podstawie wyjaśnień pracowników ustaliła, że kwestia dotyczy 
opóźnienia w wydaniu zaświadczenia ERP-7. Ustalono, że opóźnienie w wydaniu zaświadczenia 
ERP-7 nie wywołało skutków finansowych dla skarżącej. W związku z tym wobec pracowników 
została zastosowana kara porządkowa w postaci ustnego upomnienia oraz zostały zaplanowane 
szkolenia przypominające zasady wydawania zaświadczeń dla pracowników działu kadr. 

Pani Agata Kurkowska podczas rozmowy ze skarżącą, poinformowała o podjętych działaniach 
w związku z zaistniałą sytuacją. Rozmowa nie spełniła jednak oczekiwań skarżącej. Pani 
Martyna Z. zarzuciła p.o. Dyrektora Regionalnego Szpitala Specjalistycznego w Grudziądzu 
stronniczość i brak profesjonalizmu następnie złożyła skargę na działalność do Prezydenta 
Grudziądza. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniu 18 października 2023 r. ustaliła powyższe 
okoliczności oraz oceniła sposób działania p.o. Dyrektora Szpitala. Jednogłośnie podjęto 
decyzję, że przedmiotowa skarga jest bezzasadna, ponieważ p.o. Dyrektora Szpitala podjęła 
stosowne działania dyscyplinujące wobec podległego personelu, a także podjęła odpowiednie 
środki mające zapobiegać podobnym uchybieniom. Choć nastąpiło naruszenie terminu do 
wydania druku ERP-7 dla byłego pracownika jednostki, to jednak nie niosło to negatywnych 
skutków w przyszłości, a reakcja p.o. Dyrektora Szpitala mieści się w granicach prawa i stanowi 
adekwatną reakcję na ustalone okoliczności. 
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